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SUNUS

Orhangazi Ticaret ve Sanayi Odasi, her zaman bir gelisim surecinin iginde olmustur. Oda olarak bizler din oldugu gibi,
bundan sonra da Orhangazi'nin tum gelisim sureclerinde yer almaya devam edecegiz.

Bu amagla Orhangazi Ticaret ve Sanayi Odasr'nin lige ekonomisinin,odamizin ve Uyelerimizin gelisimine katki
saglayacak 2023-2026 yillarini kapsayan 4 yillik stratejik planimizi hazirladik.

Plan caligmalarimizda, stratejik yonetim anlayisimizda, ulasmak istedigimiz sonuca giderken kurulugsun gicinun en ust
duzeye cikarilmasini amagladik.

Stratejik planimizi hazirlarken, mevcut durum analizimizi yaptiktan sonra, 6zellikle meslek komitelerimizin ve degerli
Uyelerimizin taleplerini géz 6nuinde bulundurarak ¢calismalarimizi ilerlettik. Bunlarin yaninda yasanan tum gelismeleri de
dikkate alarak, gelecege yonelik yol haritamizi tamamladik.

Planimizin temel hedefleri, Gyelerimizin ihtiyaclarini anlamaya ve karsilamaya odaklanmigtir.

Odamizin misyonu ve vizyonunda, mevcut yapimizdan ve gecmisimizden aldigimiz gugle birlikte, ilcemize yon veren
lider kurulug olma prensibiyle hareket edilmigtir.

Orhangazi Ticaret ve Sanayi Odasi yonetimi olarak hedeflerimize ulagirken, dayanak aldigimiz temel degerlerimiz ;
- Hizmette Kalite

- Seffaflik

- Uye Memnuniyeti

- Yenilikgilik

- Ulasilabilirlik

- Tarafsizlik ilkeleri olmustur.

Bu ilkelerin odamizi bagariya goturecek en 6nemli faktorler oldugu kanaatindeyiz.

Hazirlamig oldugumuz, 2023-2026 Stratejik Planimiz , odamizin faaliyetlerinin amacina uygun ve kontrol edilebilir bir
bicimde ilerlemesi icin 6nemli bir kaynak olacaktir.

Plan calismalarinda emegi gecen herkese tesekkurlerimi sunarim.

Saygilarimla,

Erol HATIRLI
Yonetim Kurulu Bagkani
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AMAG

Stratejik Yonetim ve planlama; buginden yapilan tercihlerle, bilinmeyen ancak éngérulen yarinin simdiden istenilen

duzeyde sekillendiriimesi icin butunsel bir yaklagimla gelecege hazirliklarin planlanmasidir.

Oda ve borsalarimizda “Stratejik Planlama”; kalite ve akreditasyon gerekliliklerine uyum surecinde gelecekle ilgili diga
donuk planlama ¢cabalarindan olugur ve arzulanan amaglara ulagsabilmek i¢in dig gevrenin her unsuru stratejik

yaklagsimla incelenerek kurumun gelecegi sekillendiriimeye caligilir.

Onemi her gecen gun artan stratejik planlama, yalniz kamu idareleri igin degil, sivil toplum kuruluslari igin de artik bir
gereklilik halini almistir. Stratejik planlama bir yandan mali yonetime etkinlik kazandirirken, bir yandan da kurumsal
kimligin ve kaltardn gelistiriimesine katki saglamaktadir. Stratejik planlama yoluyla hizmet kalitesi ve verimliligi
arttinimakta, butce planlamasi daha etkin ve somut olarak yapilabilmekte, hedefler ve planlar somut is programlarina

doénusturdlebilmektedir.

Kamu kurumu niteligindeki bir meslek kurulugsu olan Odalar ve Borsalar da, Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi'nin
guncellestiriimis “Odalar ve Borsalar icin Akreditasyon Kilavuzu Akreditasyon Standardi ” ve ekleri temelinde stratejik

planlama ¢aligmalarina baglamig ve yuruttlmektedir.

Gelecege yonelik iddiasi olan Orhangazili tacir, ticcar ve sanayicilerin, kamu kurumu niteliginde meslek kurulugu olan

Orhangazi Ticaret ve Sanayi Odasinin, 2023 - 2026 Stratejik Plani hazirlanmistir.

Bu dokiman, odanin Stratejik Planinin kamuoyuna deklare edecegi kismi olup, Misyon Vizyon, Temel Degerleri ve
tanimlanmig olan Vizyona nasil ulagilacaginin 6zeti olan, Amaglar ve bu Amagclara ulasiimak icin belirlenmis olan

Hedefleri icermektedir.

Hedeflere lligkin Performans Gostergeleri ve bu gostergelerin hedefleri de bu dokiimanda yer almaktadir.

Stratejik Planlama ¢aligsmalarinda, eldeki tum verilerin degerlendiriimesi, paydaslarin géruslerinin derlenmesi ile ilgili
yapilan tum caligmalarin sonuglari Odanin “Stratejik Plan Destek Dokimaninda” yer almaktadir. Destek Dokimani,

Durum Analizi ile ilgili veri ve bilgileri ortaya koyan bir dokiman olup, odamizi ileriye tasiyacak stratejilerin

belirlenmesinde tutarli girdiler sunmaktadir.
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Meclis Katip Uye
Mine KURTIS

Meslek Komiteleri (15
Meslek Komitesi)

Disiplin Kurulu
(6 Uye)

Yoénetim Kurulu Bsk. Yrd.
Hiiseyin SAKALLI

Kadin Girisimciler Kurulu

(30 Uye)

Meclis Bagkani
Cem KAPITAN

Meclis Uyeleri
(27 Uye)

Yénetim KuruLu Bagkani
Erol HATIRLI

Yénetim Kurulu Uyeleri

(5 Uye)

Meclis Baskan Yardimcisi
Neriman SEZER

Hesaplari Inceleme Komisyonu

(5 Uye)

Akreditasyon Izleme Komitesi

(5 Uye)

Yonetim Kurulu Bsk. Yrd.
Enes GOREN

Yénetim Kurulu Sayman Uye

islam BEKTAS

Geng Girisimciler Kurulu

(30 Uye)




Yénetim Kurulu Bsk. Yrd.
Hiiseyin SAKALLI

Yénetim Kurulu Uyesi

Salih YERLI

Yénetim Kurulu Uyesi

Cumhur CELAYIR

Yoénetim Kurulu Baskani

Erol HATIRLI

Yénetim Kurulu Sayman Uye

Islam BEKTAS

Yénetim Kurulu Uyesi

R.Gokay PACIN

Yénetim Kurulu Bsk. Yrd.
Enes GOREN

Yénetim Kurulu Uyesi

M.Yiiksel COKLAR

Yénetim Kurulu Uyesi

Burak TOKUC




Kubilay M. YILDIRIM

-H'uiyo BOZAN




STRATEJIK PLAN HAZIRLAMA SUREC

Ticaret ve Sanayi Odalari igin Stratejik Planlama; mevcut durum, misyon ve temel deger/ilkelerinden hareketle vizyon
olusturmalari, bu vizyona uygun amag ve hedefler saptayarak élculebilir géstergeler gelistirmeleri, bunu butgelerine
yansitmalari ile basgariyi izleme - degerlendirme surecini olugturmalarini saglayan katihmci ve esnek bir planlama
yaklasimidir.

Orhangazi Ticaret ve Sanayi Odasi Stratejik Plani hazirlama sureci U¢ asamada gergeklestiriimistir. Bunlar, “ Hazirhk,
Durum Analizi Ve Gelecegin Planlanma” sidir.

Bu ¢aligmalar sirasinda odamizin kurum duzeyinde gucglu ve zayif yanlari ile firsatlar ve tehditler Gzerinde ¢aligmalar
yapilmistir.

Yine bu hazirliklar ile e zamanli olarak stratejik plan yonlendirme kurulu “Durum Analizi” caligmalarini sarddrmustar.
Odamizin misyon, vizyon ve hedefleri de belirlenmis ve Stratejik Plan sonuclari iginde kullaniimigtir.

Calgmalar sonunda ortaya ¢ikan 4 ana baslik “Stratejik Alan” olarak tespit edilmig ve sirasiyla “Stratejik Amaglar,
Hedefler, Faaliyetler ve Performans Gostergeleri” bu stratejik alanlara paralel olarak tasarlanmig ve ortaya konmustur.

Burada faaliyetlere gore belirlenen gostergeler, ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sisteminin zorunlu bir sonucu olan ve
kurumda doékimante edilerek “Sure¢ Yonetim Sistemi” olarak hayata gecirilmesi gereken, Orhangazi Ticaret ve
Sanayi Odasrnin sureclerinin hedefleri de birer ¢ikti gdstergeleridir. Béylece faaliyet ve projeler icin gercekgi
maliyet ve ig plani tablolari hazirlanabilmistir.

Kisaca Orhangazi Ticaret ve Sanayi Odasi Stratejik Plani; Uyelerine 2023-2026 yillar arasinda yapacagi
faaliyetlerin, gelecege yonelik planlarinin stratejik yonetim ilkeleri agisindan nasil gerceklesecegine dair bir yol

haritasi 6nermektedir.

Yonlendirme Kurulu su kisilerden olugturulmustur:

P

‘
EROL HATIRLI ENES GOREN BURAK TOKUG SALIH POLAT CAKIR
YONETIM KURULU BASKANI YONETIM KURULU BASKANI YRD. YONETIM KURULU UYESI MECLIS UYESI
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STRATEJIK PLAN TASARIMI

Bilindigi Uzere, Stratejik Planlar; kurumun bulundugu durumdan, hayal ettigi konuma (Vizyonuna), belirlenmig stre
icerisinde (4 yil) ulagmasini saglayacak bir yol haritasidir.

Stratejik Plani hazirlanirken yaklagimimiz; “5N - 1K” yaklagimidir.

Stratejik Plan; “Durum analizi”, “Gelecek Planlamasi”, “Maliyetlendirme” ve “izleme Dederlendirme” agamalarindan
olugmaktadir.

Durum Analizi: Tamamiyla destek dokimani konumunda olup, Gelecegin saglikl bigimde kurgulanmasi i¢in verilerin analiz
edilerek gerekli bilgilerin Uretildigi bolimdur.

Gelecek Planlamasi: Durum Analizi ile elde edilen bilgiler isiginda; “Ne yapacagiz?”, “Neden yapacagiz?” ve “Nasil
yapacagiz?” sorularinin cevaplandigl bolumddar.

“Neden yapacagiz?” sorusunun cevabi; “Vizyonumuza” ulagsmak igindir.

“Ne yapacagiz?” sorusunun cevabi: gerceklestiginde  bizi vizyonumuza ulastiracak “Amaglarimiz”“Nasil
yapacagimiz?” sorusunun cevabi ise: Her Amacin altindaki “Hedefleri gerceklestirerek” biciminde kurgulanmustir.

Yani 3N: “Neden Yapacagiz?”, “Ne Yapacagiz?” ve “Nasil Yapacagiz?”
Aslinda bir Stratejik Planin Ana (Master) Dokimant: bu “3N” kurgusunun yapildigi dokimandir.

Ancak Stratejik Planin Maliyetlendirilmesi ve izleme degerlendirilmesinin yapilmasi i¢in; “Ne Zaman?”, “Ne Kadara?” ve “Kim
lle?” sorularinin da cevabinin verilmesi gerekmektedir.

Iste bu agsama Stratejik Planin Ana dokimanina ilave edilmesi gereken, her yil icin ayri ayr, Stratejik Planla iligkili olarak
hazirlanacak olan “Yillik (is Planlari) Programlar” ile ortaya konmalidir.

Yilhk bazda hazirlanan programiarda; “3N” kurgusunun yanina “2N — 1K” kurgusu da eklenmelidir. Yani, “Ne Zaman

Yapacagdiz?”, “Ne Kadara Yapacagdiz?” ve “Kim ile Yapacadiz?” sorularinin cevaplari bizim Yillik Programlarimizi olusturmak
icin sormamiz ve cevaplamamiz gereken sorulardir.
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Stratejik Plan Asamalan ve Sorumiulan

Asama Sorumin
Strategik Plan Hazirlama Karan YK
Strategik Planlama Elabimin Kurmalmas (SPE) YE
Mevcut Duram Analiz SPLE
Payvdaslann Belirlenmes SPE
SWOT Analizi SPE
DESTEK DOKUMANININ HAZIRLANMASI SPE
Gelecegin Tasanrm Misyvon, Vizyvon ve Temel Degerler SPE
Amac, Hedef ve Stratejilenn Belirlenmes SPE
ANA DOKUMANIN HAZIRLANMASI SPLE
Hedeflenn Sorumlulannm Belirlenmes SPLE
Stratejilenn Performans (Gostergelenmin Belirlenmes: SPE
Malivetlendirme SPE
Malivetlerin Biitce Fasillanyla Ilisldlendirilmesi SPE
Izleme Deserlendirme Yonteminin Belilenmesi SPE
YILLIK PROGRAMLARIN (ISPLANLARININ) HAZIRLANMASI SPE
Stratejik Plan Dokumanlannin Gozden Geginlmes: SPE
Stratejik Plan Dokumanlannm Onaw YK
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MEVCUT DURUM ANALIZI

Mevcut Durum Analizi Calismalari

Odamizin Mevcut imajinin, algisinin, kapasite ve potansiyelinin belirlenmesi amaci ile yapilan durum analizi streci 3
ana basglik altinda yaratalmuastur.

e Mevcut durum analizlerinin yapilmistir ( Mali Durum, insan Kaynaklar)

e Paydasglarin GorUslerinin Alinmasi: i¢ ve dis paydas analizleri yapilmistir.

e GUclu-Zayif Yanlar ile Firsat ve Tehditler (GZFT) Analizi Bu sureg oda yéneticileri, Gyelerimiz ve yz yuze

gorugmeler sonucu derlenen gorusler dogrultusunda yuruatalmustar.

Mali Durum:

Gelir butcesinde, yillik aidat fasl, munzam aidat fasli ,yapilan hizmetler karsiligi alinan Ucretler fasl faiz gelirleri fasli

her gecen yil artig gostermistir.

Gelir kalemlerinde ortalamalar alindiginda, énemli paya sahip olan fasillar, % 39 ile Munzam aidat fasli, % 27 ile Yilhk
aidat fasli, % 22 G yapilan hizmetler karsiliginda alinan Gcretler fasli, geri kalan % 12 lik kisim ise diger fasillardan

kargilanmaktadir.

Gider butgesinde, fasillar arasinda yillar itibariyle artig ve azalig oranlarinda, yonetim kurulunun almig oldugu kararlar

itibariyle ilgili yilda yapilacak planlamalara bagh olarak degiskenlik gostermektedir.
Gider kalemlerinde ortalamalar alindiginda yaklagik % 45 personel giderleri, % 25,5 disaridan saglanan fayda
ve hizmetler, % 6,5 birlik aidati, kanuni aidat ve fonlar fash, %12 egitim ve fuar giderlerini, % 11i de diger giderleri

kapsamaktadir.

Son 3 yillik gelir gider tahmini ve gerceklesen kalemlere bakildiginda , Odanin hizmetlerini etkin ve verimli bicimde

yerine getirebilmesi agisindan mali durum yeterli dGzeydedir.
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Odamiz 5174 Sayill TOBB Kanunu ve Muhasebe Yonetmeliginde kabul géormus muhasebe ilkelerine gore faaliyet
gostermekte, yuksek mali planlama ve performans standartlar sergilemektedir.

Mali kayaklarin yonetimi, izlenmesi ve kontroline yardimci olmak Uzere zamaninda ve dogru mali bilgiler
saglamaktadir. Odamiz tum yasal muhasebecilik dizenlemelerine ve odalarla ilgili tdm kanunlara uygun
hareket etmektedir.

Odamiz Meclisimizin onayladigi bir butceyle faaliyet géstermektedir. Yapilan harcamalar, aylik gelir-gider, butge
ve mizan durum analizleri Yonetim Kurulu tarafindan her ay Oda Meclisine sunulur.

Gelir-Gider fasillarinin her bir alt kirllimlari, her yilin Ekim ayinda baglamak Uzere bir sonraki yilin tahmini butgeleri
olusturmak Uzere caligsmalara baslanir. Yapilan ¢calismalar mevcut gelir gider dengeleri ve bir ¢ok veri dikkate
alinarak titizlikle cahsilir.

Odamiza ait son ug¢ yilin tahmini ve gerceklesen gelir butge ve fasillar tablolardaki gibidir”
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GELIRIN NEVi » 2020 2022 2
2292E0LIYRILEI;S¢<;HEI\QiNI YILI GERCEKLESEN YILI TAHMINI GELIR " le'(LL'E SEN
GELIR BUT(;ES| BUTQESl GELIR BUTQES‘
KAYIT £57.850 £48.600 £53.085 £61.610 £77.040 £87.750
UCRETLERI FASLI ) ) ) | ) )
YILLIK £ 451.650 £418.278 £504.583 £633.580 £901.500 £ 816.765
AIDAT FASLI ) | ) ) ) )
MUNZAM
NV £542.700 £461.695 £519.500 £768.196 £1.141.000 £1129.228
YAPILAN
HiZMETLER
CARSILIGI ALAN || ©380-500 £356.070 £390.059 £427.279 £555.618 £652.579
UCRETLER FASLI
BELGE £20.100 £21.043 £23.917 £19.940 £24.330 £26.313
BEDELLERI FASLI ) ) ) ) ) )
TARIFE
TASDIK £10.000 57171 £7.782 £6.578 £8.512 £4.816
UCRETLERI FASLI
BAGIS
VE YARDIMLAR £15.200 £12.570 £0,00 £37.800 +£178.000 £98.200
GELIRLERI
FAIZ £72.000 £62.366 £51.074 £143.136 £162.000 £275.909
GELIRLERI FASLI | ) | ) | )
GENEL
hisued £1.550.000 £1.387.795 £1.550.000 £2.098.119 £3.048.000 || +3.091.563
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2020

2022
GIiDERIN NEVi » 2020 2022 Al
ZOG2||(D)EYF\1LIBL$S:\EASI:\” YILI GERCEKLESEN YILI TAHMINI GERQ|5Y|I(|L|E§EN
GIDER BUTC}ESl GIDER BUTQESl GIDER BUTQESi
PERSONEL £671.463 £660.430 £690.184 £756.515 £1148.000 £1133.429
GIDERLERI
D|§AR|DAN
SAGLANAN FAYDA VE || £435.711 £270.540 £443.300 +£351.655 £823.030 £769.389
HiZMETLER
BASIN £14.000 £8.215 £10.060 £7.345 £25.000 £20.426
YAYIN GIDERLERI ' ' ' ’ ' '
SABIT £51.000 £67.357 £35.000 £10.597 £75.000 £52.617
KIYMET GIDERLERI ) ) ) ) ) )
GENEL £8.000 £10.010 £13.000 £18.500 £47.000 £48.500
YONETIM GIDERLERI ) ) ) ) . .
SEYEHAT
Ve Vel GIDERLER £54.325 £5.993 £13.400 £25.179 £222.000 £170.896
BiRLIK
AIDATI KANUNI ADAT || #156.500 £140.048 £197.150 £216.950 £248.000 £250.583
PAY VE FONLAR
ECITIM £116.550 +84.698 £105.750 £137.396 £344.000 || 4©264.028
VE FUAR GIiDERLERI ) ) ) ) ) .
BAGIS £15.750 £21.000 £22.500 £10.000 £25.000 £10.401
VE YARDIMLAR ) ) ) ) . .
VERG| £12.200 £9.262 £12.750 £9.450 £78.970 £73.544
RESIM VE HAR(;LAR ) ) ) ) . .
FINANSMAN
N oEnlem £4.500 54734 £6.906 £6.350 £12.000 £10.277
GENEL
iy £1.540.000 £1.282.29] £1.550.000 £1.549.937 £3.048.000 || £2.804.093
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INSAN KAYNAKLARI YONETIMI

Oda Personeli
3 Kadin, 5 Erkek olmak Uzere 8 personel ile faaliyetlerini yaratmektedir.

6 personel Universite mezunu, 2 personel ise Lise mezunudur. Yas ortalamasi 40 olup, ortalama calisma
suresi 8 yildir.

Odamiz Insan kaynaklari yénetimi, érgutlerde kayit tutma, editim, gelisim, motivasyon ve isglclnuin
saglanmasindan olusan bir fonksiyondur. Insan kaynaklari yénetimi organizasyon icin en etkili is glicinu
bulmak, gelistirmek ve bunun surekliligini saglamak amaciyla ortaya konan faaliyetler butinuduar. Insan
kaynaklari yénetimi, Yonetim Kurulunca olusturulan “Insan Kaynaklari Politikasl” na goére olusturulur ve
yonetilir.

2022 yiinda 1 personel cikigl olup, 1 personel alimi gerceklestiriimigtir. Calisanlarimiz oda kalite yonetim
sistemi ve akreditasyon sistemi gerekleri ile donatiimistir.

LISE MEZUNU
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iG PAYDASLARIMIZ

Oday! gelecege tasiyacak planin saglikh bicimde gercgeklestiriimesi
icin, durum analizinin saglkli bicimde yapiimasi gerekmektedir. Bu
amagcla veriler derlenerek analiz edilmig ve gerekli bilgilere ulagiimistir.

Paydaslarin Genel algis;; Paydaslar Orhangazi Ticaret ve Sanayi
OdasI'nt kamu idareleriyle olan iligkilerinde bir ¢6zim merkezi veya
aracl ve ticari faaliyetler icin ideal kurum olarak algilamaktadir.
Bununla birlikte bazi paydasglar odanin igleri kolaylastiran ve
hizlandiran bir kurum oldugunu dudgunmektedirler.
1.DIs paydaslarin beklentileri ve onerileri Beklentiler

‘Yerel yonetimle ilgili sorunlara odanin dahil olmasi

-Sektorel gelismeler konusunda arastirma, istatistik ve envanter
hazirlanmasi

-Uyelere yonelik egitim ve Danismanlik hizmeti saglanmasi

‘Oda  birim hizmetlerinin  merkezden saglanmasi. Yerinde hizmet
istenmektedir.

-‘Odanin alternatif finansal kaynaklarbulmasi
Oneriler

‘Teknoloji ve iletisim imkd&nlarinin daha etkili ve aktif kullanilarak
bilgilendirme faaliyetlerinin geligtiriimesi,

‘Uyelerin memnuniyetlerine yonelik saha arastirmalari yapilmasi
Etkili paydas yonetimi icin gereken kaynak ve kabiliyetler
‘Insan kaynaklarinin niteligini surekli gelistiriimesi ve desteklenmesi

‘Tanitim ve yayginlastirma faaliyetlerinin etkili hale getirilmesi ve
gelistiriimesi

‘Teknolojik altyapinin gelistirilmesi
lletisim yeteneklerinin gelistiriimesi

-‘Odanin danigmanlik kapasitesinin geligtiriimesi

Meslek Komiteleri

Meclis

Yonetim Kurulu

Disiplin Kurulu

Komisyonlar
(Hesaplari inceleme Komisyonu)

Kadin Girigsimciler Kurulu

Geng Girisimciler Kurulu

Caligsanlar
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DIS PAYDASLARIMIZ

ETKi/ONEM

DIS PAYDASLARIMIZ

ETKi/ONEM

Orhangazi isbirligi
Yenikéyl Asilgelik Meslek Yiiksek Okulu Yap
Nufus izle
Mudurlagi
Ozl izle
idare Mudurligi
iice izle-isbirligi

Milli Egitim Muduarluagu

Yap

TOBB Stratejik Ortak
Bursa isbirligi
Valiligi Yap
Bursa isbirligi
Buyuksehir Belediyesi Yap
Orhangazi Belediyesi isbirligi Yap
Orhangazi isbirligi
Kaymakamhigi Yap
Bilim isbirligi
Sanayi ve Teknoloji il Miidiirlugu Yap
lice Gida Tarim,Orman ve ., .
Hayvancilik Mudurligu Isbirligi Yap
Sosyal isbirligi
Guvenlik Kurumu ilge Mudurlagu Yap
: isbirligi
iISKUR vap
iige Vergi Dairesi izle
Esnaf isbirligi
ve Sanatkarlar Odasi Yap
isbirligi
BEBKA Yap

KOSGEB izle-isbirligi

Dogu Mudurltugu Yap
Halk isbirligi

Egitimi Merkezi Yap
Kliguk isbirligi

Sanayi Sitesi Koop. Yap
Turk isbirligi

Standartlari Enstitlsi Yap
Ziraat isbirligi

Odasi Yap
soférier isbirligi

ve Otomobilciler Odasi Yap
isbirligi

Esnaf Kefalet Kooperatifi Yap
Cevre isbirligi

Oda ve Borsalar

Yap




GZFT /SWOT ANALIZI

GZFT (SWOT) analizi kurumsal olarak gui¢lii ve zayif olunan ve gevresel firsatlarin ve tehditlerin yarattigi alanlara odaklaniimasini saglayacak
bilgilere ulagmak i¢in yapilmaktadir. Burada amag, i¢ ve dis etkenleri dikkate alarak, var olan gii¢lii yonler ve firsatlardan en ust dizeyde
yararlanmak, tehditlerin ve zayif yanlarin etkisini en aza indirecek plan ve stratejiler gelistirmektir.

Calisma kapsaminda Orhangazi Ticaret ve Sanayi Odasi'nin her diizeyden calisanlari ve dis paydaslar ile calistaylar ve toplantilar
dizenlenmistir. Bu gérismeler ve alana iligkin arastirma, analiz ve degerlendirmeler sonucunda Orhangazi Ticaret ve Sanayi Odasi’'nin gugli
ve zayif yénleri ortaya konulmus ve kurum i¢in firsat ve tehdit yaratan kosullar incelenmistir.

GUCLU VE ZAYIF YONLER

« GUCLU YANLAR

» Tarim, Sanayi ve ticaret hacminin gugli olmasi ve gelismeye agik oimasi
 Oda Uyesi sanayi kuruluglarinin sagladigi is imkénlari

¢ Gli¢lii yonetim kurulu ve meclis Giyelerinin olmasi

« Odamizin, ilgedeki diger kurum ve kuruluglarla arasinin iyi olmasi

« isini bilen personele sahip olunmasi

« Ulagim anlaminda istanbul, Kocaeli, Bursa gibi sanayi agisindan gtiglii illere
yakinhgi

« Yénetim olarak hem sanayici Uyelerimize hem de KOBI statiisiindeki
uyelerimize olduk¢a yakin olmamiz

* Her turla faaliyeti rahatlikla planlayabilmek

» Meclis Uiyelerinin yas ortalamasinin diigiik olmasi

 Meclis ile yéonetim kurulu arasinda uyumliu ¢caligma olmasi

» Oda Butgesinin fazla vermesi

« iigemizin ihracat kapasitesinin diger illere gore ¢ok iyi durumda olmasi

* Lojistik ve hizmet sektoérlerinde iyi bir durumda olmamiz.

« lice paydaslariyla ortak projelerde basarili organizasyonlar yapilabilmesi
« Jeopolitik konum agisindan sinirsiz kaynaklara sahip oimamiz

« iige kamuoyunda itibarl bir yerimizin olmasi

* Odamizin kurumsal olmasi

» Odada tim is sureglerinin sistematik yuratilebilmesi

« igemizde zeytin ve tursu isletmelerin oimasi

« Odanin butgesinin mali disiplinle yénetilmesi ve blitgede sapma olmamasi
« Oda personelinin tecriibeli ve is siireglerini iyi takip etmesi bu sebeple lye
memnuniyetinin olugsmasi

* Diger kurum kuruluslarla ve odalarla iyi iletigim ve iligki kurmamiz

« Dinamik bir yénetim kurulumuz ve meclis Uyelerimin olmasi (her biri
sektoriine hakim ilgili kigiler)

 Personelimizin deneyimli, dinamik ve ilgili olmasi

 Bolge odalara gére daha fazla faaliyet yapan bir oda olmamiz

* Yapilan toplantilarda sonug odakli hareket etmemiz

 Meclis Uyelerinin toplantilara katilim oranlarinin iyi olmasi

« Egitim, konferans vs. gibi bilgilendirme toplantilari yapmamiz

 Her sektorden ticari faaliyette bulunan igletmelerin oda liyesi oimasi

* Oda Uye sayimiz

» Oda gelirimizin iyi oimasi

* Fikir ve proje Giretmede, mevcut kaynaklarin iyi analiz edilmesi

* Yaygin temsil gliciiniin olmasi

» TOBB biinyesinde olusturulan tim ¢alismalarda ortak rol alimamiz

« iigemizin Lokasyonu ve interlantti

* Lobi faaliyetlerinde gli¢lii oimasi

» Gedelek Turgusu Cogrdfi isaretine sahip olunmasi

o« ZAYIF YANLAR

« Uye ziyaretlerinin yeteri kadar oilmamasi.

» Oda binamizin fiziki olarak sikintili oimasi

* Uluslararasi Fuarlara katilim saglanmamasi

* Lobi faaliyetlerinde zayif kalinmasi

« imar gcalismalarinda etkin olamamamiz.

« ligenin diger dinamikleri ile yeterince koordine olamiyoruz.
« lletigsimin ve planlama eksikligi

» Odanin kaynaklarinin dogru yénetilmemesi.

« ligenin geligsimde geri kalmasi,

» Odamizin Orhangazi merkezine uzak olmasi,

» Orhangazi turizminde yeterli tanitimin yapiimamasi

* Diger stklar ile koordineli calismalarin yapilmamasi

» Orhangazi de 6grenci yurdunun olmamasi

« Uyelerin beklentilerine karsilik verilmemesi

« Ekonomik desteklerin yetersiz oimasi

» Ukome toplantilarina katilamamak

* Egitim 6gretim faaliyetlerinde aktif rol alamamamiz

* Fabrikalarin varliginin doga turizmini etkilemesi

e Oda yénetiminin esnafin arasina karisamamasi

« Uyelerin tam organize edilememesi

 Sosyal sorumluluk, ¢evre gibi faktérlerde sessiz kalinmasi
« Odamizin bulundugu alanda yasanan otopark sorunu

« Turizm konusunda iznik géliinden faydalaniimamasi

» Odamizin fiziki yapisi

 Turizm de yeterli iyemiz oimamasi

* Siyasi yaptirrm gicimuiziin olmamasi

» Bélgemizin tanitiimasi i¢in gerekli calismalar yapamiyoruz
« Esnaf sanatkarlar odasi gibi esnaf kefalet vasitasiyla liyelerimize destek
olabilecegimiz biz finansman kaynaginin olmamasi

« igemizde iSKUR hizmet noktasi olmamasi

« Ozel sektér ve kurumlarinin odamizia veri paylagsmamasi

» Odamizda borsa tescil islemlerinin yapiimamasi

 Yatirnm yapilabilecek sanayi alanlarinin yetersiz oimasi

» Esnaf sanatkarlar odasi ile paydas projelerin gelistiriimemesi

« TOBB tarafindan yeterince destek alinamamasi

 Turizmle ilgili burokrasi kismini agamamak

* Belli sektorlerde yasalagma sorunlari sebebiyle hizmet alamamak

» Bélge durumundan dolayi yeni yatirnmcilari bulamamak

» Orhangazi'nin imar planinin genigslememesi

« iznik géli koruma kanununun turizm yatirimlarina izin vermemesi

» Kayit digi ticaretin engellenmesi i¢in yapilan caligmalarin yetersizligi
« ligenin turizme miisait olmasina ragmen yeterince degerlendiriimemesi



FIRSATLAR VE TEHDITLER

* FIRSATLAR

o Cografi konumumuzun c¢ok iyi bir turizm potansiyeli

yaratmasi

« Bursa’nin istanbul’a en yakin ilgesi oimasi

* D-575 ve O-5-E881 yollarinda olmamiz

* Kalsit

* Odamizin kaynakliari

« Covid-19 sebebiyle ihracat firsatlari var

» TOGG Fabrikasi

 Liman ve serbest bélgeye yakinligimiz

« iznik golu

 llcedeki sanayi kuruluslarinin 6zel endustri
girisimleri

» Meslek Yuksek Okulu ve fiziki durumu

» Ana sanayilere yakinhk

 Buytuiksehirlere yakinhigimiz

 Ulagim kolayhgi

* Sanayi

« Bélgemizin lojistik olarak iyi bir konumda olmasi
 Bakir bir turizm olanlarinin olmasi

« Ulagim olarak istanbul’a yakin oimamiz

bolgesi

« igemizden otoban gegmesi ve otoban ¢ikiglari oimasi
» Gebze ve diger gelismis ilcelere gore arazi fiyatlarinin

uygun olmasi

e Tarim

e Kivi

* Niifus yogunlugunun fazla oldugu bir bélge

e TEHDITLER

 Yeni sanayi ve imalat sektériine yer agilamamasi, gelisememesi
 ilceye ve odaya katki sunmasi gereken imar planlarinin
yetersizligi

» Depolama alanlarimiz yeterli degil

 Turizmde firsatlarin kagiriimasi

* Pandemi

« Ukrayna Rusya arasindaki savas

* Yiksek Kredi faiz oranlari

- lyi organize olmus ve lobi yapabilen bir siyasi irade yok

e GOl koruma yasasindan dolayr turizm destinasyonlarin
yapillamamasi

- igemizde sosyal donatim alanlarinin yetersizligi

 Fabrika ve diger yan sanayi isletmelerinin satin alma ihtiyaglarini
disardan kargilamasi

« TOGG igin gereken alt yap: kalite eleman yetistirecek egitim
bélimlerin olmamasi

« igemizde kalifiye beyaz yaka personellerin olmamasi

 Yeni konut-lojistik-turizm alanlari agcamamamizdan dolayi
yatirnmlarin baska bolgeye gitmesi

 Planlama eksikligimiz

* Yeni yatirnmlari bélgemize gekemememiz

« Ekonomik krizler

» Ekonomideki dalgalanmadan ¢abuk etkilenilmesi

» ligenin vizyon ve misyonu olmamasi

* Deprem hattinda oimak

» G6liin gekilmesi tarim ve turizm agisindan tehdit olusturmasi

« Eylem plani yapiimadan, ger¢eklesen buyime

« Kanunlarin arkasina siginan, degistirmek ve risk aimaktan korkan
yoneticilik

* Yurt olmamasi sebebiyle 6grenci gelmemesi

» igemizden gegen otoyol. (Yol boyu esnafinin iglerinin azalmasi)

* Aidatlarini 6demeyen lyelerin oimasi

« ilge dinamiklerinin yeteri kadar beraber ve 6zveri ile hareket
etmemesi

* ilge planlanirken alaninda uzman isimler, akademisyenlerin
goruslerine yer verilmemesi

 Doviz hareketlilikleri

* Finansal erigimin zorlugu

» Sanayi tesislerinde yagsanan dogalgaz baglanti soruniari

 Enerji maliyetlerinin asiri artmasi

» Sanayi kuruluglarinin su kaynaklarini olumsuz etkilemesi

e Kurakhk

e GOl koruma bandi

* Vizyonumuzun olmamasi



STRATEJIK PLAN
ANA DOKUMANI

GELECEK PLANLAMASI

ODANIN KARAR ALICILARIYLA GERCEKLESTIRILEN CALISMALAR SONUCUNDA; “NE ICIN VAR
OLDUGUMUZU, NE YAPTIGIMIZI” MiISYON TANIMIMIZDA,
“NASIL BIR ODA OLMAK ISTEDIGIMIizZi” DE ViZYONUMUZDA ORTAYA KOYDUK.

MISYON

YARATICI VE YENILIKCI YONETIM ANLAYISI ILE, UYELERIMIZIN TALEPVE ONERILERINI
DIKKATE ALRAK, MESLEKi GELISIMLERINIi SAGLAYAN, SORUNLARININ COZUMU IiCIN CABA
SARF EDERN VE UYELERININ BEKLENTILERINE CEVAP VERMEYI AMACLAYAN KURUM
OLMAK.

VIZYON

AKREDITASYON  GEREKLILIKLERINE UYARAK KURUMSAL YAPISINI GUCLENDIREN,
CALISANLARININ, UYELERININ VE PAYDASLARININ % 100 MEMNUNIYETINI HEDEFLEYEN,
ETKiLI TEMSIL GUCUYLE VE BASARILI PROJELERLE KATMA DEGER YARATAN BiR KURUM
OLMAK.
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GELECEGIN PLANLANMASI



STRATEJIK ALAN 1: KURUMSAL YAPI

STRATEJIK AMAG 1: INSAN KAYNAKLARI, HIZMET KALITES| VE KURUMSAL VERIMLILIGIN ARTTIRILMASI

EGITiM DUZEYiNIN ARTTIRILMASI, AKTEDITASYON SISTEMiNIN MADDELERINDE SUREKLI iYILESTIRME

A YAPILMASI

Akreditasyon calismalarinin surekliligi icin akreditasyon izleme Akreditasyon izleme Genel Sekreterlik
. - . 2023-2026 12 . . .
komite kararlarinin daha etkin uygulamasi Komite Raporlari Akreditasyon Izleme Komitesi

Hizmetlerin lyeye ve kamuoyuna daha etkin duyurulmasi igin
odanin sosyal medya hesaplarn ile ilgili strekli gelistirme| Sosyal medya raporlari 2023-2026 4
calismalari yuriatmek

Akreditasyon izleme komitesi
Genel sekreterlik

Personelin kurumsal bakig agisini ve geligsimini destekleyecek Sertifika ,diploma vb. Genel Sekreterlik

Sy ; 2023-2026 24 . . o .
egitimlerin arttiriimasi evraklar Akreditasyon Izleme Komitesi
insan kaynaklari,muhasebe, liye hizmetleri, kurumsal yénetim| Odalar arasikiyaslama Genel Sekreterlik

. ) 2023-2026 2 . . o0

konularinda odalar ile yerinde kiyaslama yapilmasi raporlari Akreditasyon Izleme Komitesi
Personel .memnumyet anketi sonuclarina gore lyilestirmeleri Yénetim kurulu karar: 2023-2026 8 .Genel Sgkreterllk e
gerceklestirmek Akreditasyon Izleme Komitesi
Personel .performans anketi sonuclarina gore liyilestirmeleri vénetim kurulu karart 2023-2026 8 .Genel Sgkreterllk o
gerceklestirmek Akreditasyon Izleme Komitesi
STRATEJIK AMAG 2: ODANIN GELISMELERE AYAK UYDURMASI, FiziKi YAPININ GUGLENDIRILMESI
HEDEF 1 FiZIKSEL VE DONANIM iHTIYAGLARININ GERGEKLESTIRILMESI VE GUGLENDIRILMESI
Ofis tefrigat ve tesisatinin gézden gegirilerek yenilenmesi Yoénetim kurulu karari 2023-2026 2 gopetimikurtiy

Genel Sekreterlik

Karbon emisyonunun d?gﬁrﬁlmem icin gerekli galigmalar yaratmek Yénetim kurulu karar 2023-2026 1 Yoénetim Kurult.J

ve destek alinmasini saglamak Genel Sekreterlik
)(6|.1et|m kurulu. bll'!q komisyonu tarafindan, binanin fiziksel Yénetim kurulu karar 2023-2026 2 Yénetim Kurult.J
thtiyaclarinin belirlenip calisma yapilmasi Genel Sekreterlik
STRATEJIK AMAGC 3: ORGANLARIN VE SANAYICILERIN ODADA DAHA ETKIN KATILIMINI SAGLAMAK

HEDEF I: ODANIN TUM iG PAYDASLARININ ODA FAALIYETLERINE KATKI SUNMASINA IMKAN TANIMAK.

Meclis Uyelerinin odada daha aktif olabilmesini saglamak amaciyla,
gérius aligverisinde bulunulmasi icin yillda 1 defa CUMARTESI Toplanti tutanaklari 2023-2026 4
toplantilari yapiimasi

Yonetim Kurulu
Meclis Divani

Meclis Uyeleriyle Yurtiginde belirlenen sektérin oénciulerini ziyaret
etmek , bilgi aligverisinde bulunmak. (UHEM,MESYEB,TOGG, SUTAS, Katilim formlari 2023-2026 4
PENGUEN, TOFAS GiBi)

Yoénetim Kurulu
Meclis Divani

Meslek korrjlt? baskanlariyla toplantilar gerceklestirmek ve Raporlar 2023-2026 8 Yonetim Kurult.J
calismalar yarutmek Genel Sekreterlik

Sanayi kuruluglarinin temsilcilerinin, odaya vizyon
katmasi,fikirlerinin alinmasi adina, oda da daha aktif oimalarinin Toplanti tutanaklari 2023-2026 2
saglanmasi i¢in yilda 1 defa toplantilar yapilmasi

Yonetim Kurulu
Genel Sekreterlik

Geng .ve Kadin g|r|§|n:|cﬂer|n Xll!lk”gd|!§md takvimine en az bir Toplanti tutanaklari 2023-2026 4 Yonetim Kurull.J
organizasyonlarini dahil etmesi i¢in oneride bulunmasi Genel Sekreterlik

Meclis Uyelerinin sektoérleriyle ilgili konularda sunum yapmasi

" g Toplanti tutanaklari 2023-2026 20 Meclis Divani
Ayin Konusu™ gibi
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STRATEJIK ALAN 2: HIiZMET FAALIYETLERI

STRATEJIK AMAG 1:

UYELERE SUNULAN HiZMETLERIN GELISTIRILMESI

HEDEF 1:

ODANIN UYELERI iLE ILETiSiM AGININ GUGLENDIRILMESI

Uye ziyaret takip listesi

Yoénetim Kurulu

Uye Ziyaretlerinin Gergeklestiriimesi e 2023-2026 300 Genel Sekreterlik
Uye Memnun!}'et anetlerlnuj Pr?fosy?nel ekip ile yapiimasi ve Anket Formu 2023-2026 750 Yonetim Kurult.J
sonugclarina gore ¢caligmalar yuaratilmesi Genel Sekreterlik

-4 T ¥ h < Yonetim Kurulu
Sektorel toplantilarin her yil en az 5 sektor ile gerceklestirilmesi Toplanti Tutanagi 2023-2026 20 Genel Sekreterlik
U.yelerlmlzdc.an sp.esmk alanlarda Gretim yapanlt.:rmln tespit edilip, vénetim Kurulu
ziyaret edilmesi , bunlarin desteklenmesi ve tanitilmasi Rapor-Yayin 2023-2026 12

("Yapiimayani Yapanlar™)

Genel Sekreterlik

HEDEF 2:

UYELERIN VE CALISANLARININ BiLGi,TECRUBELERININ ARTTIRILMASI VE TICARETLERINE KATKI SAGLANMASI

Uyelere yonelik destek ve hibeler hakkinda bilgilendirme toplantilari

Yoénetim Kurulu

diizenlemek Kt 2023-2026 6 Genel Sekreterlik
TOBB ,Ekono!.m l?dkClnllgI gibi kurumlarin yapmis oldugu ekonomi Rapor Sayilari 2023-2026 a Yonetim Kurult.J
raporlarinin Gye ile paylasiimasi Genel Sekreterlik
Markalagsmanin 6nemi hakkinda (yelerin bilgilendirilmesini s
g A S - Yonetim Kurulu
saglamak (TPE yetkililerince bilgilendirme toplantilari Katilimci Formu 2023-2026 2 !
. Genel Sekreterlik
gergeklestirmek)
Uyeleri, yeni ticaret yéntemleri hakkinda bilgilendirmek amaciyla Yénetim Kurulu
organizasyonlar gergeklestirmek. (Elektronik Ticaret ve E-Dig | Katiimci Formu-Rapor 2023-2026 4 :
- e Genel Sekreterlik
Ticaret gibi)
Uye tqlt?p.lerlne gore .egltlm., seminer, panel, ve belgelendirme Katiime1 Formu-Rapor 2023-2026 a Yonetim Kurult.1
sureglerinin gerceklestirilmesi Genel Sekreterlik
. . : . . . Yoénetim Kurulu
Dis Ticaret Egitimleri (Genig kapsamli uzmanlik sevisyesinde) Katilimci Formu-Rapor 2023-2026 2 Genel Sekreterlik
o S A Yénetim Kurulu
Start-up lar ile ilgili bir galigma yapilmasi (Fon bulucu semineri gibi) | Katilimeci Formu-Rapor 2023-2026 2 Genel Sekreterlik
Sanayi kuruluslarinin satinalma yetkilileri ile KOBI lerin bir araya Katilime1 Formu-Rapor 2023-2026 2 Yonetim Kurulu

getirilmesi

Genel Sekreterlik

HEDEF 3:

ODANIN VE UYELERIN DiJiTAL ORTAMDAKI FAALIYETLERININ ETKIiNLIGINiN ARTTIRILMASI

Oda web site, dijital platformlari , dergi, e-biilten, faaliyet raporlari

Tum yayinlarin faaliyet

Yoénetim Kurulu

glb! tium iletisim aru:;lurl icin calismalar yaparak yenilenmesi ve ve etki raporlari 2023-2026 3 Genel Sekreterlik
etkin kullaniminin saglanmasi

Oda uyelerlr:m" dijital platf?rmlarda daha etkin olabllmelerl icin Kullanie! istatistikleri vénetim Kurulu
calismalar yiiritmek. (B2B sitelerde kayit, sosyal medya magazalari 2023-2026 3

gibi)

raporu

Genel Sekreterlik
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STRATEJIK ALAN 3: ODANIN VE UYELERIN TEMSILI

STRATEJIK AMAG 1:

ODANIN TEMSiL GOREVLERININ YERINE GETIRILMESI

HEDEF 1: UYE SORUNLARININ GO6ZUMU iCiN iLGILI MERCIILERLE DiYALOG GELISTIRILMESI

- 4 ! . . . i - . Yénetim kurulu
Uye Sorunlarinin Kamuoyu Giindemine Getirilmesi (Haberlestirilmesi) Haber Arsivi, Medya 2023-2026 8 Genel Sekreterlik
Uye Sorunlarinin Géziimi igin konularin ilgili Mercilere iletiimesi, S

azigma yapilmasi (15 meslek grubunun her yil en az 1 sorununun Raporlar -Yazigmalar 2023-2026 60 Yonstim kurtig
yaz . Genel Sekreterlik
iletilmesi)
Uye taleplerinin yerine getirilmesi icin kamu kurum ve kuruluglaria iy .
S - Yonetim kurulu
irtibat kurulmasi ve toplantilar yapilmasi (Mali paydas Raporiar 2023-2026 8 -

A - Genel Sekreterlik

toplantilarinin diizenlenmesi)
Uyelerin Sorunlari lle ligili Hazirlanan Raporlarin Il Milletvekillerine ve Raporlar 2023-2026 a vénetim kurulu
Bakanliklara Sunulmasi
Bolge Oc'lal.arml.n Temsilcileri |Ie. Toplantl.lal: Yaparak uyelerimizi ve Raporlar 2023-2026 a Yonetim kurull.J
odamizi ilgilendiren konularda diyolog gelistirmek Genel Sekreterlik

STRATEJIK AMAC 2:

UYELERIN ULUSAL VE ULUSLARARASI ALANDA TEMSIL EDILMESI

HEDEF 2:

UYELERIMIZiN YURTICi ve YURTDISI PLATFORMDA ETKiN SEKILDE TEMSIL EDILMESI

Dig Paydaslarimizin Belirli Araliklarla Ziyaret Edilmesi

Uyelerin yilda en az 1 defa olmak tizere Yurtdisi Fuarlara veya yurtdisi
ziyaretlere Katillmini Tesvik Eimek Amaciyla organizasyon yapmak

Uyelerin Yurti¢i Fuarlara Katihmini Tegvik Etmek igin ilgili meslek
gruplarina goére fuarlarin duyurularini sistemili bir sekilde paylagmak

Uyelerin tanitimini  yapmak amaciyla organziasyonlarda
(fuar festival vb.) stand agmak

licemizin ve Oda Uyelerinin Ekonomik Gelismesine Katki Saglayan
Ulusal ve Uluslararasi Etkinliklere Aktif Katiim Saglamak (Konferans-
Panel-Sempozyum gibi)

Haber Arsivi,Raporlar 2023-2026 16 (-:(e 6nne‘:tsir:kl::t:]rlllilk
Rapor S : Gene! sekretertk
:
Haber Arsivi, Raporlar 2023-2026 4 (-:(e énne‘:tsi:‘kl::t:]rlllilk
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STRATEJIK ALAN 4: YATIRIM-DANISMANLIK VE LOBi FAALIYETLERI

STRATEJIK AMAG 1:

YATIRIMLARIN YAPILMASI

HEDEF 1:

iLC}EYE,ODAYA ve UYEYE KATKI SAGLAYACAK YATIRIMLARIN YAPILMASINI SAGLAMAK

Ticari yerlegkelerin olusturulmasi i¢in galisma yapilmasi Yénetim Kurulu Karari 2023-2026 1 Yénetim kurulu
licenin turizm altyapisinin degerlendiriimesi ve yapilacak gl . e

- s s - Yonetim Kurulu Karari 2023-2026 1 Yonetim kurulu
caligsmalarin degerlendiriimesi
Oda ¢atisina GES yaptiriimasi i¢in galigsmalar ylritmek Yénetim Kurulu Karari 2024-2026 1 Yénetim kurulu

STRATEJIK AMAG 2:

DANISMANLIK FAALIYETLERI VE LOBI FAALIYETLERI

HEDEF 1: UYEYE YONELIK DANISMANLIK FAALIYETLERININ GERGEKLESTIRILMESI
ihracati tesvik etmek amaciyla potansiyeli olan firmalar tespit . e
- . ¢ Yonetim kurulu
edilerek ,dis ticaret(ihracat, Pazar arastirmalari) konularinda Raporlar 2023-2026 3 .
. : 2 4 .. e : Genel sekreterlik
egitimlerin verilmesi ve yonlendirilmesi
Hibe ve desteklerden faydalandirmak amaciyla c¢alismalar Katilimel Formu 2023-2026 3 Yonetim kurult.J
yapilmasi Genel sekreterlik
Oda Biinyesinde KOBi Danigma Merkezinin olusturulmasi Yénetim Kurulu Karari 2023-2026 1 Yoneum kurult.J
Genel sekreterlik
e ; . Yénetim kurulu
TOBB Uyum merkezinin aktif kullaniimasinin saglanmasi Raporiar 2023-2026 3 -
Genel sekreterlik

HEDEF 2:

PAYDASLARLA ORTAK GALISMALAR YAPILMASI VE LOBI FAALIYETLERI

Nitelikli Eleman Yetistiriimesi ve diger calismalara yénelik,Meslek
Yuiiksekokulu ve Meslek lisesi ile ortak caligmalar yiritmek.

Yoénetim kurulu

Yonetim Kurulu Karari 2023-2026 1 Genel sekreterlik

licede liyelerin menfaatine yeni imar alanlarin olusturulmasi igin
girisimlerde bulunulmasi

Yoénetim Kurulu Karari 2023-2026 1 Yoénetim kurulu
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YILLIK i§ PLANLARI

Faaliyetler

Planlanan Tarih

2023

2024

2025

N
(=)
N
»

Akreditasyon ¢alismalarinin siirekliligi icin akreditasyon izleme

komite kararlarinin daha etkin uygulamasi 2023-2026 70 70 70 70
Hizmetlerin Giyeye ve kamuoyuna daha etkin duyurulmasi igin
odanin sosyal medya hesaplari ile ilgili stirekli gelistirme ¢calismalari 2023-2026 70 70 70 70
yuritmek
Pe:'.s?nellrj kurumsal bakig acisini ve gelisimini destekleyecek 2023-2026
egitimlerin arttiriimasi
insan kaynaklari,muhasebe, Giye hizmetleri, kurumsal yénetim
. A 2023-2026
konularinda odalar ile yerinde kiyaslama yapilimasi
Personel mt?mnunlyet anketi sonuclarina gore iyilegtirmeleri 2023-2026
gerceklestirmek
Personel performans anketi sonucglarina gére iyilestirmeleri
. 2023-2026
gerceklestirmek
Ofis tefrigat ve tesisatinin gézden gegirilerek yenilenmesi 2023-2026 70 70 70 70
Karbon emisyonunun distirilmesi igin gerekli calismalari ylritmek
5 2023-2026
ve destek alinmasini saglamak
Yoénetim kurulu bina komisyonu tarafindan, binanin fiziksel
W iy 2023-2026
thtiyaclarinin belirlenip ¢alisma yapilmasi
Meclis Uyelerinin odada daha aktif olabilmesini saglamak
amaciyla, gériis aligverisinde bulunulmasi i¢in yilda 1 defa CUMARTESI 2023-2026 70 70 70 70
toplantilari yapilmasi
Meclis Uyeleriyle Yurtiginde belirlenen sektérin énciilerini
ziyaret etmek, bilgi alisverisinde bulunmak. (UHEM,MESYEB,TOGG, SUTAS, 2023-2026 70 70 70 70
PENGUEN, TOFAS GiBi)
Meslek komlt? b"a§kanlar|yla toplantilar gerceklestirmek ve 2023-2026
caligmalar yurutmek
Sanayi kuruluglarinin temsilcilerinin, odaya vizyon
katmasi fikirlerinin alinmasi adinag, oda da daha aktif oimalarinin saglanmasi 2023-2026 70 70 70 70
icin yilda 1 defa toplantilar yapiimasi
Geng ve Kadin girigsimcilerin yillik galisma takvimine en az bir
A " crile L 2023-2026 70 7” 70
organizasyonlarini dahil etmesi i¢in oneride bulunmasi
I\l/lleclls uyelerln:n .se.ktorlerlyle ilgili konularda sunum yapmasi 2023-2026 70
Ayin Konusu™ gibi
Uye Ziyaretlerinin Gergeklestiriimesi 2023-2026 70 70 70 70
Uye Memnuniyet anketlerinin profosyonel ekip ile yapilmasi ve 2023-2026
sonuclarina gére galigsmalar yuritilmesi Z
Sektorel top.lc.:ntllq.rln her yil en az 5 sektor ile 2023-2026
gerceklestiriimesi
Uyelerimizden spesifik alanlarda liretim yapanlarinin tespit
edilip, ziyaret edilmesi, bunlarin desteklenmesi ve tanitilmasi 2023-2026 70 z 70 70
("Yapilmayani Yapanlar*)
Uyelere yonell'l.( destek ve hibeler hakkinda bilgilendirme 2023-2026
toplantilari duzenlemek
TOBB ,Ekonomi bakanligi gibi kurumlarin yapmis oldugu ekonomi
o 155 2023-2026
raporlarinin Uye ile paylasiimasi
Markalagsmanin 6nemi hakkinda tyelerin bilgilendirilmesini
3 e W ol . . 2023-2026
saglamak (TPE yetkililerince bilgilendirme toplantilari gergeklestirmek)
Uyeleri, yeni ticaret yontemleri hakkinda bilgilendirmek
: ; R A A 2023-2026
amaciyla organizasyonlar gerceklestirmek. (Elektronik Ticaret ve E-Dig Ticaret gibi)
Uye taleplerine gore egitim , seminer, panel, ve belgelendirme 2023-2026 70 70 70 70

slireclerinin gergeklestirilmesi




Faaliyetler

Planlanan Tarih

2023

N
(=)
N
S

2025

2026

Dig Ticaret Egitimleri (Genis kapsamli uzmanlik sevisyesinde) 2023-2026 70 70 70 70
Start?up !m:lI.e ilgili bir calisma yapilmasi (Fon bulucu 2023-2026 70 70
seminetri gibi)
Sanayi kur.u!u§lar.|n|n satinalma yetkilileri ile KOBI lerin bir 2023-2026 70 70
araya getirilmesi
Oda web site, dijital platformlari, dergi, e-bulten, faaliyet
raporlari gibi tiim iletisim araclari igin calismalar yaparak yenilenmesi ve 2023-2026
etkin kullaniminin saglanmasi l‘ 70 70 jﬂ
Oda uyelerinin dijital platformlarda daha etkin olabilmeleri
o e A - s 2023-2026
icin calismalar yariatmek. (B2B sitelerde kayit, sosyal medya magazalari gibi)
Uye Sorunla.r!nm Kf:muoyu Gundemine Getirilmesi 2023-2026
(Haberlestirilmesi)
Uye Sorunlarinin Géziimii i¢in konularin ilgili Mercilere
iletilmesi, yazigma yapilmasi (15 meslek grubunun her yil en az 1 sorununun 2023-2026
iletilmesi)
Uye taleplerinin yerine getirilmesi i¢in kamu kurum ve
kuruluslarla irtibat kurulmasi ve toplantilar yapilmasi (Mali paydas 2023-2026 70 70 70 70
toplantilarinin diizenlenmesi)
nyzlerm S?rur.mlarl lle ligili Hazirlanan Raporlarin i 2023-2026
Milletvekillerine ve Bakanliklara Sunulmasi
Bélge Odalarinin Temsilcileri ile Toplantilar Yaparak
. - - g ] e 2023-2026
uyelerimizi ve odamizi ilgilendiren konularda diyolog gelistirmek
Dis Paydaslarimizin Belirli Araliklarla Ziyaret Edilmesi 2023-2026 70 70 70 70
Uyelerin yilda en az 1 defa olmak lizere Yurtdisi Fuarlara veya
. . . 2023-2026
yurtdigi ziyaretlere Katilimini Tegvik Etmek Amaciyla organizasyon yapmak
Uyelerin Yurti¢i Fuarlara Katiimini Tesvik Etmek igin ilgili
. ; A . 2023-2026
meslek gruplarina gére fuarlarin duyurularini sistemli bir sekilde paylagsmak
Uyelerin tanitimini yapmak amaciyla organziasyonlarda
A 2023-2026
(fuar,festival vb.) stand agmak
iigemizin ve Oda Uyelerinin Ekonomik Gelismesine Katki Saglayan
Ulusal ve Uluslararasi Etkinliklere Aktif Katihm Saglamak 2023-2026 70 70 70 70
(Konferans-Panel-Sempozyum gibi)
Ticari yerleskelerin olusturulmasi igin calisma yapiimasi 2023-2026 70 70 70 70
licenin turizm qltyqplsm!n. dege.rlendlrllmem ve yapilacak 2023-2026
caligmalarin degerlendirilmesi
Oda ¢atisina GES yaptiriimasi i¢in calismalar yuritmek 2023-2026 z z
ihracati tegvik etmek amaciyla potansiyeli olan firmalar tespit
edilerek ,dis ticaret(ihracat, Pazar arastirmalari) konularinda egitimlerin 2023-2026 70 70 70 jﬂ
verilmesi ve yénlendirilmesi
Hibe ve desteklerden faydalandirmak amaciyla ¢calismalar 2023-2026 7& 70 70 70
yapiimasi
Oda Blinyesinde KOBi Danigsma Merkezinin olusturulmasi 2023-2026 70
TOBB Uyum merkezinin aktif kullaniimasinin saglanmasi 2023-2026 70 70 70 70
Nitelikli Eleman Yetistirilmesi ve diger calismalara 2023-2026
yonelik,Meslek Yiiksekokulu ve Meslek lisesi ile ortak gcalismalar ylritmek.
ligede liyelerin menfaatine yeni imar alanlarin olusturulmasi
2023-2026 70 70 79 79

icin girigsimlerde bulunulmasi




IZLEME VE DEGERLENDIRME

izleme ve degerlendirmenin amaci, Stratejik Plan’in belirlenen takvime gore uygulanmasini temin etmek, ortaya cikabilecek gecikme, sorun ve
sikintilari erkenden gorerek 6nlem almaktir. Bu hedef dogrultusunda Orhangazi Ticaret ve Sanayi Odasi blinyesinde bir Stratejik Plan izleme ve
Degerlendirme Komitesi olusturulacaktir. Bu komite ilgili kigilerden olugsacak ve Orhangazi Ticaret ve Sanayi Odasi Stratejik Plani'nin izlemesinde
uygulamadaki guigli ve zayif yénler 6n plana c¢ikacaktir. Bu komitenin problemleri ¢6zmesi, Orhangazi Ticaret ve Sanayi Odasi’'nin
performansinin artirmasina ve degisen kosullara ayak uydurmasina yardim edecektir. Degerlendirme kisminda ise uygulamadan dersler
cikarilarak, eksik ya da yanhis metotlar tespit edilecektir. izleme kismi su li¢ ana unsurdan olugacaktir:

 Kullanilan kaynaklarin izlenmesi
* Faaliyetlerin izlenmesi
» Sonuglarin izlenmesi

izleme ve Degerlendirme Komitesi tarafindan olusturulacak izleme Plani elde edilen degisimleri ve bu degisimlerin nedenlerini tespit edecektir.
Burada elde edilen bilgilerden hangi paydasin, nasil, ne kadar ve hangi amagla yararlandiginin ve potansiyel olarak yararlanabileceginin analizi
yapilacaktir.

Degerlendirme kismina gelindiginde ise Stratejik Plan'nin Orhangazi Ticaret ve Sanayi Odasi'na ne diglde etki ettigi ve ayrica Sanayi ve Ticaret
alaninda nasil degisikliklere yol actigi gézlemlenecektir. Degerlendirme kisminda ortaya ¢ikan hususlar Stratejik Plan’in genisletiimesinde,
iyilestiriimesinde ve hedeflerin ilerleyen yillarda gézden gec¢iriimesinde etkili olacaktir.

Yénetim Kurulu Seviyesinde izleme ve Degerlendirme

Stratejik Plan 4 yillik bir zaman diliminde uygulanacaktir ve bu uygulama Orhangazi Ticaret ve Sanayi Odasi Kurulu tarafindan yakindan takip
edilerek hedeflere basariyla ulasiimasi saglanacaktir. izleme siireci uygulamanin diizgiin yapilip yapiimadigini takip edecektir. Her seviyede
izleme ve kontrol sistemleri tesis edilecektir. Bu sistemler dahilinde Orhangazi Ticaret ve Sanayi Odasi Yéonetim Kurulu seviyesinde dénemsel
olarak degerlendirme ve bltge toplantilari gergeklestirilecektir.

Her 6 ayda bir Yonetim Kurulu ile Stratejik Plan’i uygulamakla yiukimli kurul liyelerinden olugan izleme ve Degerlendirme Komitesi arasinda
degerlendirme toplantilar gergeklestirilecektir. Yénetim Kuruluna bu toplantilarda Stratejik Plan ilerleme Raporlari sunulacaktir ve bu raporlar
degerlendirilecektir.

Bu raporlarda:

* Planin ilerlemesi,

» Eger varsa, gerceklestirilemeyen stratejiler ve nedenleri,
 Zorluk yasanan alanlar ve sorunlara alternatif ¢6ziim yollari,
* Dlizeltici 6nlemler, tartisilacaktir.

Bu dederlendirme toplantilari raporlari nihai izleme ve Degerlendirme Komitesi Raporu’na igerik teskil edecektir.
Birimler Seviyesinde izleme ve Degerlendirme

Kurumsal strateji olusturmak sadece hedefleri gerceklestirmek degildir. izleme ve Degerlendirme sireci hedeflere ulagsmada bir destek
mekanizmasi saglar. Kurumsal Strateji olusturulurken uygulama plani géstergeleri ve tahminler bazen deneyimlere gére sekillenir. Bu durumda
birebir operasyonda gérev alan Orhangazi Ticaret ve Sanayi Odasi ¢alisanlarinin da katilimi ve fikirleri 6nemlidir. Stratejik Plan statik bir olgu
degil aksine dinamiktir ve zaman igerisinde birimler uygulamada karsilarina ¢ikan durumlara gére plani yeniden gekillendirebilirler. Bu kontroli
saglamak i¢in asagidaki hususlarin belirlenmesinde birimler ve birimlerdeki ¢alisanlar aktif rol alacaktir:

» Performans Standartlari ve Hedefler

« Performans Olgiimii ve Gostergeleri

» Performans Degerlendirme

 Bltge

* Yénetim Raporlari

e Uygulama Programi

» Stratejik Plan Degerlendirme Toplantilari

Stratejik Plan’in kontrolli i¢in ortaya ¢ikan sonuglar ile hedeflenen ¢iktilar arasindaki uyum ve bunlarin Performans Standartlari’na uygun olup
olmadigi élguilecektir.
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